
 

 

THÔNG TIN DỊCH VỤ KHÁCH SẠN TERRACOTTA 
*  Mỗi phòng có 2 thẻ khóa từ, dùng để mở cửa và  ăn sáng, thời gian ăn sáng từ 
6:30 tới 9:30 sáng, ăn tại nhà hàng phía sau sảnh Lễ tân, tầng trệt. 

* Wifi miễn phí, không có mật khẩu. Điện thoại nội bộ: Lễ tân số 0, gọi các phòng 
với nhau: bấm trực tiếp số phòng. 

* Phòng không trang bị điều hòa, máy lạnh, chỉ có hệ thống thông gió tổng nên 
không có điều khiển. 

* Trong Phòng có trà, cafe, nước suối trên bàn - miễn phí. Mì ly và nước suối, pepsi  
trong tủ lạnh – có tính phí. 

* Hồ bơi, khu vui chơi trẻ em, bàn bida, bi lắc - miền phí; SPA, KARAOKE - có tính 
phí nằm ở tòa nhà màu trắng, phía sau quảng trường nhà hàng có ghi "SPA, HỒ 
BƠI, KARAOKE". Nếu muốn đặt dịch vụ bấm số nội bộ : 7000 

GIỜ MỞ CỬA CÁC DỊCH VỤ VUI CHƠI GIẢI TRÍ  

- Phòng tập thể hình & Bể bơi :  07:00 -19:00 

- Bi A – Billard & Khu vui chơi trẻ em :  09:00 - 22:00 

- Spa, làm đẹp và Karaoke :   14:00 - 22:00 

* Vườn dâu, rau sạch nằm bên tay trái quầy lễ tân cạnh sân tennis, miễn phí tham 
quan từ 08:00 đến 16:00. 

* Sân tennis và pickleball miễn phí sử dụng, có tính phí thuê vợt, bóng và phụ thu 
phí điện  khi sử dụng vào buổi tối. 

* Toàn bộ phòng đều là phòng không hút thuốc, không mang thú cưng và sầu 
riêng vào phòng. 

* Không tụ tập đông người, tổ chức ăn, uống rượu bia, hát Karaoke trong phòng 
ngủ. Không  gây ồn ào ảnh hưởng đến các phòng khác. Nếu có nhu cầu ăn uống, 
vui lòng đến nhà hàng Montagne để sử dụng dịch vụ hoặc bấm số nội bộ 1100 để 
được tư vấn. Nếu có vi phạm mức phạt bằng giá tiền phòng công bố của khách 
sạn theo loại phòng  khách đang ở. 

* Trong phòng không trang bị bàn ủi. Bảng giá dịch vụ giặt ủi được đặt ở trong tủ 
quần áo của khách sạn. Nếu khách có nhu cầu sử dụng dịch vụ vui lòng bấm số 
“0” để được hỗ trợ. 

* Khách lưu trú tại khu villa có xe điện hỗ trợ đi lại, cần hỗ trợ xe điện gọi số nội bộ  
"0" 

 


